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Subsecretarla de Combate a la Corrupción 
Unidad de Auditorla Gubernamental 

Núm. de Oficio ~~G/210/0512/2020 

Ciudad de Mexico, a 1 de julio de 2020 

Dra. Guadalupe Blanca Leticia Ocampo García de  Alba 
Titular del Órgano Interno de  Control 

rbiiriii~, . .. .Whpc . . &-~i~b4:rb! 
~o,y~onqyi&~cdlj~ & ' '' ' 

' 

en LICONSA, S.A de C.V. rsu,w 
.@ari$~i~+@ixh a,.,~, 1 $1 

Presente 

Me refiero a su oficio número 08h09/0670/2020, del 29 dejunio del año en curso, con el cual 
requirió opinión de esta Unidad para la cancelación de las auditorías 512020, 612020 y 
812020, y la reprogramación de las auditorías 712020 y 1712020, conforme a lo siguiente: 

Cancelación 

Auditoría núm. 5 

Clave: 800. 
Unidad a auditar: Centro de Trabajo. 

a Objetivo: Verificar que se cuente con los mecanismos de control, indicadores, metas 
y objetivos que permitan medir con eficiencia y eficacia las Adquisiciones 
Arrendamientos y Servicios. 
Periodo programado: semana inicio 14; semana término 23. 

Auditoría núm. 6 

~ ~ . , , ~  . . .. . .  
Clave: 800. 

. . .  
l .  : l .  . y  ' , .  1 ,  ' : , . .  

Unidad a auditar: Centro de Trabals, .+. . .., , . , L . ,  . . . . , , , . .. - ,  
Objetivo: Verificar que se cuente Con los mecanismos de control, indicadores, metas 
y objetivos que permitan medir con eficiencia y eficacia y calidad en el servicio la 
distribución de leche en polvo en  el Centro de Trabajo. 
Periodo programado: semana inicio 14; semana término 23. . ~ ~ ~ , , . ~ ~ 3  a! , 

Auditoría núm. 8 

I: 
Clave: 100. 
Unidad a auditar: Centro de Trabajo, 
Objetivo: Verificar que la administración del personal y el otorgamiento de 
prestaciones se realice con apego a la normatividad vigente. 
Periodo programado: semana inicio 14; semana término 23. 

Reprogramación :oL.?,,-w, "9 wr 0 i ,:.Y 
Auditoría núm. 7 

Clave: 350. 
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PLANTILLA AUTORIZADA DEL 6RGANO INTERNO DE CONTROL: 48 

PLANTILLA REAL DEL 6RGANO INTERNO DE CONTROL: 47 

PLANTILLA REAL DEL ÁREA DE AUD~TOR~A INTERNA- 18 

PLANTILLA REAL DEL AREA DE AUDiTORk PARA DESARROLLO Y MEJORA 
DE LA GESTl6N POBLICA-9 

PLANTILLA REAL DEL AREA DE RESPONSABILIDADES: 8 

PLANTILLA REAL DEL AREA DE QUEJAS. 7 
P m a M h  O i w i b n  y SWI& 1 77 

Infames slaSFPyohas1wmchs 108 
82 

swimienor de obsermaone= 

k r m 1 b  y me lm 6e ia psstibn pualra 
Quelas y dFOm- 
RswonsaWiaades a m  rwbraar de lortsniaomt eYal tos 
ActmDsdss q ~ s  m> Reunen os Requislao de .na Audi(o<ia 
COP~W-I y sandoce en mnuasiconar publiar 
T&omno(in <le las ln- pub- medonie la mmplanta& de la W n a c a d  

120 

2-22 

229 

167 

285 

111 

25 
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Del 01 de enero al 31 de diciembre de 2019. 

Conocer la mición, visión y objetivos 
intiicionalesv mnstafar oue el PASL se 

02 

03 

100 

800 

A - 

AREA O RUBRO NO 
REVISADO CON 
ANTIG~EDAD 
MAYOR A VN ARO 

AREA O RUBRO NO 
REVISADO CON 
ANTIGUEDAD 
MAYOR A UN ANO 

Unidad de 
Admin-isnación y 
Finanzas 

Dirección Jundica 

encuentre aalinéado con la isbategia y eje del 
Plan Nacional de Desarrollo. 

Comprobar la apbci6n de controles 
establecidos en la normatividad. 

Revisar que las aciindades del personal de 
campo se reaii in con efi5encia para el 
cumplimiento de las metas establecidas en 
punta de venta, asi como la integración de 
la mionna65n que conforma el Padrón de 
Beneficiarios para la adecuada toma de 
d6siones. 
Recursos Humanos 

Del 1 de enem al 31 de diciembre de 2019. 

Corroborar que la estwiura orgánica se 
apegue a loseskiutos cociales y se 
encuentre debidamente autorizada 

Revisar que el proceso de reclutamiento y 
selemtm del personal se reaii! m apego a 
la nmatMdad vigente. mnsiderando los 
perfiles del puesto. 

Constatar que ios movimientos del personal 
(altas, beas, f iniquh y liquidaciones) se 
encuentren debidamente autorizados y 
documentados. 

Comprobar que el área tenga establecidos 
controlas, registros actualizados y conñablas 
que re-n los wrrectw descuentos y 
percepáones de los servidores p ú b l i i  
Contratos 

Del O1 de enero al 31 de diciembre de 2019. 

Comprobar que las actividades para h 

Veriñmr que la Entidad cuente con una 
estructura apegadaa los estatutos sociales y 
los procedimientos de rerxlrsos h u m o s  se 
lleven en apeg~a la ~ormatividad establecida 

Verificar que cuenten con mecanismos de 
control. indicadores. melas y objetivos que 
permign realear las iunáones de 
elaboración. revisen y regktm de contratos 
en forma e f m ,  eficiente y m calidad en el 

27 

2 

35 

10 

9 

9 

52 

33 
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1 
W. prog. ckve  Juafficibn 
Auditoria Pmg. 

Revisar el desempeño y grano de 
cumpl~miento de metas y obletivos para la 
elaboración, revlsión y registro de contratos. 
w n  base en indicadores de gesüái que 
permitan medir la eficacia, eficiencia y 
calidad en el servicio. 

elaboracion, revisan y registro de contratos 
se encuentren alineadas con el PND y al 
cumplimiento de la visión, misión, objetivos y 
metas. 

I Corroborar que el S i m a  informáüm para el 
Control de Coniratos opere eficientemente. I 

servicio. 

Objetivo de k AuadoríaoSeguimiento dres a mvisar Descripción de la  Auditoría o Seguimiento 

04 

Comprobar y verdicar la implementación de 
acciones llevadas a cabo por las áreas 
audttadas, otorgando atención y seguimíento 
a las recomendaciones wrrecüvas y 
preventivas ebmadas por las diversas 
instancias fiscaliradoras. oaiforme a lo 

500 

establecidos, las rewmehiaciones 
preventivas y wrrecüvas, para abatir la 
problemática 

proceso de'planeación y conGtación de 
bienes y servaos se encuentren alineadas 
con el PND y al cumplimiento de la misión, 
visión, objetivas y metas. 

Semanas 

Inicio 

1 

11 

05 

Revisar el deswnpeiío y vsrificar el grado de 
cumplimiento de metas y ob'jeüvos 
insftucionales para las Adquikidones, 
Arrendamientos y SeMcias, cm base en 
indicadores de gestión que pennitan medir la 
eficacia. eficiencia y calidad de servicio. 

CrradOF W I i ) 2 0  15:II m= 2 dc 9 

Total 

Revisión 

3 

de 

Término 

13 CANTIDAD DE 
OBSERVACIONES 

Semanas 

Persona 

33 

30 

800 

Centros de TraLqo 

AREAS CR~TICAS 
PROCUVES A 
WRRUPCI~N 

Constatar que existan controles suñaentes 
en h nonnatividad para la oportwia emtsión 
de wntatos. 

Seguimiento de obsewaciones. Verificar que las áreas auditadas hayan 
atendido en los t6rminos v  lazos 

Centro de Trabajo 

acohao wn ias áreas audftadas. a través 
de la obtención de evidencia. en !os plazos 
establd0S. 

Adquisiciones, Arrendamientos y Sewicios 

Del 1 de enero ai 31 de diciembre de 201 9 

Constatar aue las actividades  ara el 

Veriñcar que se cuente w n  log mecanismos 
de wntrol, indicadores, metas y oQetivos 
que permitan medir oai eftciencia y eficacia 
las Adquisiciones, Arrendamtentos y 
Servicios. 

14 23 10 26 
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" 
Seguimier 

1 1 1 1 Ccin~mbar la aolimción de controles 1 1 1 1 I7fi 

No.-. 
A u s i r í a  - 

lestablecidm en'la normatividad. 1 
[Corroborar que el personal reciba 1 

Clave 
p-i. 

JusURcación 

06 

07 

08 

h a  a revisar 

800 

ESTHEB NU~ZROIAS o- IS:II pam: 3 & 9 

ll . -  2 ~ , 
~ ~- .. ~AL ~ & d ~ , , L L 2 A L , . , , . . ~ ~ ,  . - 

350 

100 

Descripción de la Auditoría o Seguimiento 

OPERAMONES 
SUSTAMIVAS 

MONTO DEL 
PRESUPUESTO 

AREA O RUBRO NO 
REVISADO CON 

Objetivo de la Aud'Roría o Segulmienm 

Centro de Trabajo 

Semanas de 1 Total Semanas 
Inicio 1 Término 1 Revisión 1 Persona 

Unidad de 
Administra&n y 
Ananzas 

Centro deTrabajo 

capaatación especifica en la materia. 

D i ibw ión  de leche en polvo de planta a 
Centro de Trabajo 

Del 1 de enero a1 31 de diciembre de 2019. 

Constatar que las acthidades para la 
d i i l w i ó n  de leche en polvo. se encuentran 
alinea- m el PND y al cumplmiento de la 
visión misi l ,  objetivos y metas 

Verificar que se cuente con los mecanismos 14 23 10 
de control. indmdores, metas y objetivos 
que permitan medir con efciencia y ef~cacia y 
calidad en el seniido la distrlbución de leshe 
en polvo en el Centro de Trabajo. 

Revisar el desempeiio y verificar el grado de 
cumplimiento de metas y objetivos con base 
en indicadores de gestión que permitan 
medir la eficada, eficiencia y calidad en el 
s m o .  

Evaluar el desempeño y cumplimiento de ks 
acfivdades de distrlbución de leche en el 
Centro de Trabap 
Presupuesto Gasto Corriente 

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019. 

Revisar que el ejercido, comprobación y 
registro del gasto corriente se haya realizado 
de conformidad con el presupuesto 
autorizado y en apego a k legislación vigente 
y demás disposiciones normathras. 

Constatar que el gasto comente se ejerza 
dentro de los limites del presupuesto 
calendadado y autorizado y se utilice para 
las partidas autorizadas. 

Corroborar que los gastos se encuentren 
registrados en el sistema informática que 
pennlta a la EnMad contar con información 
precisa, confiable y opomina para la toma de 
decisiones. 

Recursos Humanos 
Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019. 

Verificar que el ejercicio y control del p t o  
conkmte se realice con apego a la norma y 
con transparencia. 

Verificar que la administración del personal y 
el otorgamiento de prestaciones se realice 

40 

14 

48 

23 

9 

10 

21 

35 
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Revisar que la estructura orgánica se 
encume debidamente autorúada. 

Constatar que elpraCesode reclutamiento y 
selección del personal..w.reaiiice m apego a 
la nonnatMdad vigente, msiderando los 
perfiles del puesto. 

~ b o w q u e  hs movimientos del penaial 
( a h ,  bajas, f n n q u i h  y  liquidaciones) se 
encuentren debidamente autoriPados y 
docwentadw. 

cqnprobar que eí área tenga estatdacaas 
wntroies, r e g . ~ : a m i a l i y  LxQfiables 
que de jen las:wr?ectas operacbnesde 
percepches y descuentos de.Im sepidores 
pú!Jrcos. 

09 500 .CANTIDAD DE Gentrosde Trabajo .Seguimii @e obv-ones. Verlfrar que las &re& audiiadas hayan 23 26 3 3.0 
0üSERVACK)NES &dido en lostem,inos y plazos 

Comprobar y  v m r  la implmentaaón de estab!=s+a% las reamendacime+ 
acciailes llemdasa w, porlas-áreas preven- yconetiyas, para abatir la 
~das.dorgando ak&n y  sagrdmienio pmbtemáüm 
a'@ rewmimdaciniescorrectiMs y 
prevenths efectuadas por lmdiversas 
lh+tMd;lsRscakadorasi W m e a  lo 
amardado w n  las área&au&a&s. a'imvés 
de'~+~ncIdnde-~denda. en Im plazos 
eaabI€ckb. 

10 810 .OPERACIONES Centro deTrabajo Integral Veófwr queel padron de benefiaarioa, eí 27 36 10 38 
SUSTANTIVAS gasto corriente y las reoursos humanosse 

Del 1 de enem de 2019 y al 30de j,mio de adminWen eficientemente en apegoa la 
2020. i e g ~ ~ b n  vigente. 

Revisar que el ejercicio, -bcé5n y  
regW del gasto wnbntase haya realizado 
de.canfom$&dwn el p~esupuesto 
autorizado y en apego a la iegklación vigente 
y  demásdiilcionesnormativas. 

COmpmtar que la adminisira&n'del Padrón 
de M o i a r i m  d a  Programade Abesto 
smai de L&e se re&& en apego a la 
nomvidad. ' 

e b % W ? A ~ ~ ~ M  Mm91í010l5:11 PapSU: 4 h 9 

,,. - ~ ~ . ,  ~ ~ - -  ,.A - U-' -A 
~ -- . , -~ ~ ~ - ~ 
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l 

i 
1 
I 

I ~ 
permitan reakaf la adminWaáón del padadrón 1 
puntos devenia en íona diente y 
,w caiidad en el rarvicio. 

Comprobarque !asactividades para el 
paünín de ben&iiab y 'dkadtwibn de 
leshese entueniren alineadas mn ei PND y 
al cumplimiento de la viGín,. disi&, objeüvm 
y metas. 

cmlaatar q u a s e a p i i  Ioscoiapeies 
estabWoS en la n o m M .  

Revisar el desempeño y grada de 
cumpruniento de metas y obieüvos del 
padfbn de beneficianos y para la disúibuci6n 
de leche de puntos de venta. con base en 
indicadores degestih que pennhn medir la 
eiimcia. eficiencia y calidad en el seMUo. 

Evaluar el desempeño y aunplimiento de ias 
actividades de padlün de beneñdarloc y 
disinhuoi6n de lecheen puntqsdevema. 

12 700 OPEMCIONES Dirección General Programa Comercial venta decrema. VeriRcar que la venta de crema se reaiii de 2 11 10 36 
SUSTAMIVAS conformidad a !as Caraderistlcas 

Del 1 de enero de 2019 y al 30 de juniode estaMecídas en el contrato respecovo yque 
2MO. h admin-isbiición y registro contable se lleven 

a cabo de acuerdo a !a n d v i d a d  y con 
Revisar que los procedimientos de tranqmmcia 
adjudicaoión para la venia de crema se 
r e a l i c e n o w i h n w a m o l a y e n ~ a l a  
nom>afmdad vrgeMe. 

Verificar !a vigeacia de les contratos 
celebrados por la entidad para la venia de . 

I l I crema; queseenwenirendebidamente 
f omab&s  y registrados en eíconseoutrvo 
naciaial de oDnSatoo de la enüdaá. I I I l I  

I Asegurar que las operacknm de venia de 
crema se realican de conformidad con las , 
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MAYOR A UN AÑO puntos de venta en forma eüca2, ef'dente y 
m cardad en a servicio. 

'Conitpmbar que las acOVid@as para el 
manteriíientoeivil seericuentren alineadas 
mn ei PNü ya1 cumplimient0.de l<i visión. 
mis*, o~eiivosy. meias esiablecidas en su 
Program%Anual de 7-0 

anstaiar que s8aprip11 maok 
estabi@dwen knowwdad. 

Revisarel~desempeñoy grado.& 
cumpríientode-md~y:m--del 
m ~ i m i e n t o . ~  mnbaken indicadores 

14 

Comatar la vinculación del Prcgranade 
Aáquisld6n áe Leche Elado~~ mn el Pkn 
Nacbnal de DesafmIM, el Pmgame 
Sectorial y el 1-al 

15 800 OPERACIONES 
SUSTANnVAS 

Revisar la inforrnaci6n Programáíh 
Presupuesta1 del Programa de AdqulskWn 
de Leohe Nacional. 

500 

1 f l  I Comprobar que se a t e  um ndiaadores 
, 

Ceotrode Traba@ 

CANTIDAD DE 
OBSERVACtONES 

acci&es fleMdab acabo p& las áteas 
inwlitadas, otorgando atención ye@miento 
a la@ r e c o m e n d a c i o n e o u a ~  y 
p r e v e ~ v a s ~ d a s p o r l a s d i i  
instancias f ~ d o r a s ,  mnfcme a lo 
aoordado con las áreas auditadas, através 
de la ~hiención de evkiencia. en las plazos 
~~ 
Leohekwa redbida, b'ansfwida y pageda. 

Dd 1 de enero de 2019 al 30 de wpüembre 
de ZMO. 

Cenmsde Trabaja 

preventivas y mnecüva.~, para m r  la 
pmblmStica 

Vemicar $eiicac?a en el cumplimiento de 
metas y y ia eficiencia del 
Prqrama de Adquis1a6n de Leche Naciaiat 
a mrgade Liumsa, SA de C.V. 

degestdn que permitan medir la eficacia, 
eí&mcia y calidad en el sewicio. 
Seguimiento deu!mrvaciones. 

DMo* vveRfrcarlalmdementadún de 

40 

VenKcar que lasáreas audiiadas hayan 
atendido en los téminos y plams 
egkit>lecidoc. lasnxomendaciones 

48 

87 

9 

39 

53 

S 30 



PROGFIAMA ANUAL M AUD~TOR~AS - DETALLADO 
EJERCICIO 2020 

20143 UCONSA, S.A DE C.V. 

: 

l 

Revisar que las adqukbkaes, 
aRendam$ritos,y senriciosse-hayan 
etechiado mn base en un Prosrama Anmi 
de Adqri~sicimes, ARBndamienzoS y 
S m w  (PMS) aiustado a loa r e a r m  
del PEFdel.ejerciwo.iisd Wespondiente. 

Consiatarque lospmcedhtmtos de 
wn&&ciibn (directa invita& o lic¡tacCb5n) 
cumplen mn las r ~ s i t o s i t o s ~ ~ & m  en 
!as leyes, regamentos y,uemás 
disposiaones que l i ~ e n  la~enmakh 

~mimrarque  ice bienes, mdamientos y 
servidas f u e g  redbidas mn las 
~ e r í ~ ~ K f a s e n a l c o n ~ .  

Constatar que la douimentacWn,soporte que 
justiñqueel pago de Iw.biies, 
arrendamieni+ y servicim. wnimtadosen 

i 
I 
l 
1, 

9 

-~ , . , . , . - . -  ~~~ . - , . .. . -.~ . 1- .--*A P.-- --.---p.- ~ - - 
- -'.t 
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SUSTANTIVAS se r e a m  wn eficiencia y con apego a la 

Revisar que setengan implemeníados 

18 500 CANnDAD DE 
OBSERVACIONES 

Centros deTiabap 

mecanhas de mniral para e 
adminisración de wnimtos de maquila 

Cmipmkr queexistan las.caidioiones 
f&nicasy w n ~ . p a m , k s c ~ ~ a t o s  de 
maquila de leche nuda y/o derivados, y se 
cuente Eon lamenpic i6n legbil requerida 
y su oonecta admin-. 

Corroborar que la asígna&n depreoíos de 
maq~se'reaiice~deacuerdo a !a 
nomiatMdad vigerite y m f m e  a b costas 
de producdóo. 

CowaW quelcsconüatos dsmaquüa de 
leche a& y/oder¡vados se apeguen'a la 
LAASSE 

Revhrque '@ matW:prunai insumos y 
producto ~ . m p l a n  m los 
&e.decaMad requeridas pan la 
maquüa.de leche muda y10 derivados. 
Seguimiento de obsemcbnes. 

Comprobar y veriñmr !a implementación de 
acciones lleva+acabapor lasaraas 
.audiidas. qrgando aten- y s8guimiento 
a las recomendaciones mmikas y 
preYBn!ivas efeduadas por las diversas 
instanmas íiiizadoras, mnforme a lo 
amnkdo con lasimas auditadas,.a mvés 
de la obtenci-511 deavidencia, en los-plams 
'rnllecaos. 

Verikr que b.ar-audiidás hayan 
atendidoen.10~ t&miw yphms 
estabk+os. las recpnendaciwies, 
preventh y ainecthras,,paraabaür la 
probemáfica 

49 S1 5 ' 3 0  
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